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Besserer Service fiir unsere Kunden

Neues Vertriebskonzept fiir unsere Kunden in Italien, Schweiz,
Osterreich und Polen

Schaller und GEWA setzen Ihre erfolgreiche Zusammenarbeit fort
Ab 1. September 2010 beginnt eine neue Zeitrechnung

Schaller startet jetzt auch in ltalien, Schweiz, Osterreich und in Polen mit seinem neuen
Vertriebskonzept! Unsere Kunden haben teilweise Schaller-Produkte gar nicht bekommen oder
muBten lange warten, weil unsere Gro3handler nicht alle Produkte gelistet und nicht immer
ausreichend bevorratet hatten.

Damit ist jetzt SchluB! Das neue Konzept sieht vor, dal® unsere Gro3handler

1. alle Schaller-Produkte fiir unsere Kunden anbieten und daf}
2. immer alle Artikel in ausreichender Anzahl im Lager vorgehalten werden,

so daR innerhalb von wenigen Tagen jedes Schaller-Produkt an den Fachhandel, Gitarrenbauer und
Kunden ausgeliefert werden kann.

Unser Vertriebspartner ist nach den sehr guten Erfahrungen in Deutschland wieder die Firma GEWA
(www.gewamusic.com). Die Bevorratung mit allen Schaller-Produkten ist abgeschlossen, es kann
losgehen!

Im GEWA-Katalog und auf der GEWA-Webseite ist das gesonderte Schaller-Kapitel bereits in die
entsprechenden Landessprachen ubersetzt worden, so daR sich jeder Kunde in seiner Muttersprache
mit den vielen Schaller-Produkten vertraut machen kann.

“Im Rahmen unserer Strategie "Qualitat, Innovation und Service" starken wir mit dieser neuerlichen
Ausweitung unseres Vertriebskonzeptes weiter nachhaltig unsere dritte Saule Service, in dem wir jetzt
allen Kunden nach vielen Jahren erstmalig alle Schaller-Produkte sofort verfiigbar anbieten kénnen,
so der Geschéftsfiinrende Gesellschafter von Schaller Electronic GmbH Dr. Lars Binning.

Dr. Lars Bilinning
Geschéftsfuhrender Gesellschafter
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